
Référentiel régional des coûts de prévention 
et gestion des déchets en Occitanie – 2019

Webinaire du vendredi 17 février 2023 
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Pour le bon déroulement de ce webinaire …

2

• Webinaire enregistré  

• Couper vos micros

• Si vous souhaitez intervenir ou poser une question 
 Poser votre question par écrit dans la conversation 
 Réponse aux questions au fur et à mesure (si elle concerne le sujet en cours) 

ou ultérieurement si sujet traité par la suite

• Support complet adressé par courriel à l’issue du webinaire
avec lien d’accès au replay sur CYCLOP 
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Enjeux & objectifs autour de la connaissance des coûts 
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• Renforcer la dynamique autour de la connaissance et l’optimisation 
des performances et coûts des services déchets des collectivités via 
la méthodologie compta-coût et le remplissage des matrices des coûts 

• Ressources & moyens importants déployés par l’ADEME  
 Formation des agents des collectivités 
 Accompagnement des collectivités 
 Validation des matrices des coûts
 Analyse et mise en lumière des résultats 

Objectif : 100% des matrices 2019 validées sur SINOE    



Un outil de suivi pour les collectivités :
La matrice des coûts

• Méthode coconstruite par et pour les 
collectivités

• Cadre de référence commun qui garantit la 
fiabilité et la comparabilité 
 Des règles communes de remplissage
 Un soutien au remplissage
 Une validation sous SINOE 
 Des valeurs de références pour se situer
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Nombre de matrices validées en Occitanie au 17 février 2023
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161 collectivités en charge de la collecte et/ou traitement des déchets en Occitanie en 2021 

97%

39%

75%



Taux de matrices validées par département au 17 février 2023
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Plus de 100 collectivités accompagnées individuellement pour la matrice 2021 

23 journées d’accompagnement collectif avec plus de 150 participant(e)s en 2021 et 2022 
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Population couverte par une matrice des coûts 2019
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Valorisation des résultats des matrices
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Près de 80 réunions individuelles 
de restitution aux élus   

Mairie de Lannemezan (65)

1 réunion de restitution 
dans chaque département 
(plus de 250 participant(e)s)

Salle VALOREM à Montauban (82)

12 journées avec les 
technicien(ne)s des collectivités 

autour du fichier Evolution
(près de 130 participant(e)s)

Siège de TRIFYL à Labessière Candeil (81)

Accueil Saint Joseph à Rodez (12)

Salle des fêtes de Saint Jean de Verges (09)

Lycée Philippe Lamour à Nîmes (30)



Valorisation des résultats des matrices
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80 supports individuels 
d’analyse des coûts 

12 supports de 
restitution des coûts 

départementaux 

Référentiel régional 
des coûts 2019

Plaquette de synthèse 

1 fiche de 
synthèse pour 

chaque syndicat 
de traitement



Coûts & performances du service public 
de gestion des déchets sur l’année 2019
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Collectivités exerçant la compétence collecte
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145 collectivités en charge des collectes 
dont 141 avec une matrice 2019 validée

5,6 millions habitants municipaux 
et 6,4 millions d’habitants DGF

Habitat mixte à dominante 
rurale en Occitanie 

95 communautés de communes et 28 syndicats 

29 collectivités touristiques

Situation 2019



Collectivités exerçant la compétence traitement
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36 collectivités exerçant la compétence traitement

19 syndicats dont 6 syndicats départementaux

17 collectivités exerçant les 
compétences collecte et traitement

Situation 2019



De quoi va-t-on parler ?
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Somme des 
charges 
en € HT

Produits 
industriels

Soutiens des éco-
organismes

Aides 
TVA acquittée 

Contributions des 
usagers (couvrant ou non 

le coût du service)

Montant des 
contributions

Coût 
aidé TTC

Coût 
aidé HT

Coût 
partagé

Coût 
technique

Coût complet

-> Coût aidé TTC financé par les contributions des usagers (TEOM, REOM, 
redevance spéciale et/ou facturation des usagers)



Sur la région Occitanie, en 2019, le service 
public de gestion des déchets, c’est …
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857 M€

148 € HT 
par habitant

Produits industriels

Soutiens

Aides 

46 M€
8 € par hab.

827 M€

143 € par 
habitant

Montant des 
contributions

Coût aidé TTC
807 M€
139 € par habitant

Coût aidé HT
761 M€
131 € par habitant

Coût partagé

Coût technique

Coût complet
Taux de 

couverture 
de 103 %

Source : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte 
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Niveau de coûts = Quantités de services + Quantités 
de déchets 
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Quantité de services 
proposés aux usagers 

Quantité de déchets collectés

Coûts 

Limites du service 
public et mode de 
financement des 
non ménagers

Politiques de 
prévention et 
financement incitatif 



Rappel sur les valeurs statistiques de référence
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 MOYENNE PONDEREE = Moyenne 

Moyenne tenant compte de la population de chaque EPCI 
(coefficient de pondération).

 MEDIANE = Médiane

Valeur statistique qui partage un échantillon en 2 parties égales.

Médiane utilisée pour les valeurs nationales de référence 
autour de la connaissance des coûts (performances et coûts)



Principaux flux de déchets analysés
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Ordures Ménagères Résiduelles
OMR

Papiers Emballages Hors Verre
PEHV

VERRE

DECHETERIES

BIODECHETS

+ Flux ou services 
complémentaires 
(collecte des encombrants, 
déchets verts, déchets des 
collectivités, déchets des 
professionnels, cartons, …)

Déchets Verts Encombrants

Autres servicesCartons

PRO

Professionnels,
Collectivités

COLL

Passif

Déchets 
Ménagers

et Assimilés
(DMA)

À noter une légère différence sur les performances de collecte sur les autres flux et DMA entre 
les données issues des matrices des coûts et celles de l’enquête collecte 



Performances et coûts aidés des OMR
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Valeur médiane France Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

Coût aidé en € HT/hab. 46 € 49 € 54 € 56 € 92 € 52 €

Performance en kg/hab. 195 kg 211 kg 235 kg 248 kg 329 kg 220 kg

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022
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Performances de collecte des OMR en kg/hab.

22

Médiane
238 kg

Moyenne
270 kg

Médiane
220 kg

Situation 2019



C
o

û
ts

 d
e

 t
ra

it
e

m
en

t*
 d

es
 

O
M

R
 e

n
 €

 H
T

 p
ar

 t
o

n
n

e

23* Avec déduction des éventuelles recettes de revente de produits ou d’énergie
Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités exerçant la compétence traitement et générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022

Moyenne 
104 €/t

Médiane  
114 €/t

Situation 2019



Coûts aidés des OMR en € HT/hab.
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Médiane
64 €

Moyenne
73 €

Médiane
52 €

Situation 2019



Performances et coûts aidés des PEHV

25

Valeur médiane France Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

Coût aidé en € HT/hab. 10 € 10 € 11 € 12 € 16 € 11 €

Performance en kg/hab. 50 kg 52 kg 54 kg 47 kg 54 kg 50 kg

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022
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Performances de collecte des PEHV en kg/hab.
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Médiane
53 kg

Moyenne
52 kg

Médiane
50 kg
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27Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités exerçant la compétence traitement et générateur des coûts du 2 décembre 2022

Moyenne 
219 €/t

Médiane  
167 €/t

Situation 2019



Coûts aidés des PEHV en € HT/hab.
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Médiane
17 €

Moyenne
18 €

Médiane
11 €

Situation 2019



Performances et coûts aidés des biodéchets
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8 collectivités et environ 
600 000 habitants desservis

Performances de collecte 
moyenne de 13 kg/hab. et 
médiane de 19 kg/hab.

Coûts aidés moyen de 
8 € HT/hab. et médian 
de 18 € HT/hab.

Médiane  
38 kg

Médiane
19 kg

Situation 2019



Organisation de la gestion des déchèteries
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114 collectivités en charge de la gestion  
de plus de 550 déchèteries publiques 

1 déchèterie pour 10 500 habitants
(1 pour 3 200 hab. en Lozère à 1 pour 26 000 hab. en Haute Garonne)

contre 1 pour 14 000 habitants en France 

4 à 5 déchèteries par collectivité

Situation 2019



Performances & coûts aidés des déchèteries
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Valeur médiane France Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

Coût aidé en € HT/hab. 27 € 28 € 24 € 19 € 42 € 27 €

Performance en kg/hab. 222 kg 222 kg 186 kg 138 kg 258 kg 213 kg

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022
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Performances de collecte en déchèteries
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Médiane
209 kg

Moyenne
185 kg

Médiane
213 kg

Situation 2019



Coûts aidés des déchèteries en € HT/hab.
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Médiane
31 €

Moyenne
27 €

Médiane
27 €

Situation 2019



Performances & coûts aidés des autres flux
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Valeur médiane France Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

Coût aidé en € HT/hab. 4,2 € 3,1 € 7,1 € 10,8 € 7,3 € 3,0 €

Performance en kg/hab. 3 kg 16 kg 45 kg 53 kg 57 kg 17 kg
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Performances de collecte des autres flux
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Médiane
13 kg

Moyenne
51 kg

Médiane
17 kg

Situation 2019



Coûts aidés des autres flux en € HT/hab.
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Médiane
3 €

Moyenne
5 €

Médiane
3 €

Situation 2019



Performances & coûts aidés moyens 
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Coût aidé
131 €/hab.

Performance*
589 kg/hab.

56%
73 €

OMR Papiers et emballages hors verre Verre Déchets en déchèteries Autres services ou flux

46%
270 kg

9%
51 kg

31%
185 kg

9%
52 kg

5%
31 kg

1,2%
1,6 €

14%
18 €

21%
27 €

8%
11 €

* Hors gravats
Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte



Coût complet par poste de charge 
Charge consacrée à la prévention & communication 

38

Fonctionnelles et 
prévention

9%

Pré-collecte
4%

Collecte
41%

Transport 
traitement

46% Coût complet 
857 M€

148 € HT par habitant

9ème décile 
 

3ème quartile 
 

Médiane 
 

 

1er quartile 

1er décile 

5
0

%

10%

10%

0,4 €
0,0 €

2,0 € 2,0 €

5,5 €

6,2 €

0,0 €

1,0 €

2,0 €

3,0 €

4,0 €

5,0 €

6,0 €

7,0 €

Dispersion des charges de communication 
et prévention en € HT par habitant

Coût complet
119 €

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022



Performances & coûts aidés Tous flux
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Valeur médiane France Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

Coût aidé en € HT/hab. 89 € 94 € 99 € 98 € 164 € 96 €

Performance en kg/hab. 511 kg 539 kg 552 kg 513 kg 756 kg 538 kg

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022
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Performances de collecte Tous flux en kg/hab.
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Médiane
555 kg

Moyenne
589 kg

Médiane
538 kg

Situation 2019



Coût aidé Tous flux en € HT par habitant
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Médiane
119 €

Moyenne
131 €

Médiane
96 €

Situation 2019



Coûts aidés Tous flux & performances de collecte des OMR
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Financement du SPPGD*
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Financement du SPPGD avec 95,5 % de la 
population en TEOM (86% en France), 
3,8 % en REOM et 0,7% au budget général

5 collectivités soit 4 % 
de la population en 
financement incitatif

Redevance spéciale instaurée 
par plus de 80% des collectivités
(3,5 % des contributions en valeur médiane 
avec variation de 0,1% à plus de 13%) 

Situation 2019

* : Service public de prévention et gestion des déchets 
Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + 
Fichier de recensement des éléments d'imposition à la fiscalité directe locale de l’année 2019



Taux de couverture du coût aidé TTC 
par les contributions 
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Valeur médiane Rural Mixte rural
Mixte 
urbain

Urbain Touristique
Tous 

milieux

France 101% 101% 102% 105% 105% 102%

Occitanie 101% 106% 103% 105% 107% 102%

Sources : Ensemble des matrices des coûts 2019 des collectivités à compétence collecte + Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022
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Performance de collecte OMR & coût aidé global

45
Sources : Générateur des coûts 2019 du 2 décembre 2022

Situation 2019



Facteurs explicatifs du coût plus élevé en Occitanie
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Tourisme (29 collectivités classées touristiques regroupant 10% de la population totale) 

Niveau de service élevé : Collectes et fréquences plus nombreuses sur les OMA
(notamment pour les PEHV), maillage important de déchèteries avec conditions « peu »
restrictives » et de nombreux services complémentaires

Périmètre majoritairement large du service public avec une part importante de
déchets assimilés (peu de limitation volumétrique du service public) et une participation
au financement du service rendu souvent insuffisante

Financement incitatif du service public très peu développé 

Moyens et actions limités autour de la prévention et de l’évitement des déchets



Perspectives & évolutions 

47
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Principaux facteurs d’explication de 
l’évolution des coûts

48

Prix de fourniture, travaux et services

Prix de l’énergie et carburants

Taxe générale sur les activités polluantes 

Prix de reprise des matériaux et produits

Taxe foncière

TVA réduite* à 5,5% depuis 2021

* : Prestations destinées à une valorisation matière ou organique des déchets 

Évolution des quantités de déchets et niveau de services rendus  



136 €
145 €140 € 143 €

2019 2021

Évolution entre 2019 et 2021 des quantités, 
coûts aidés Tous flux et contributions

49Sources : Ensemble matrices des coûts 2019 et 2021 des 82 collectivités à compétence collecte les ayant validés toutes les deux regroupant 3,9 millions d’habitants

Quantité totale de déchets (hors 
gravats) en kg par habitant

Coût aidé TTC et contributions en 
euros par habitant 

Coût aidé TTC ContributionsQuantité totale (hors gravats)

+ 6% + 2%

103%

Taux de couverture

99%

566 kg 559 kg

2019 2021

- 1%



Leviers d’optimisation

50
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En pratique comment optimiser le service de prévention 
et gestion des déchets ?

51

Développer les actions de 
prévention et de communication 

auprès des usagers

Maîtriser les apports en 
déchèteries (gestion spécifique 
des déchets verts notamment) 

Optimiser les collectes

Faire évoluer les 
filières de valorisation 

et traitement

Définir le périmètre du service 
public par rapport à la prise en 

charge des non-ménages

Maîtriser ses coûts

De nombreux leviers possibles

Aides de l’ADEME
& de la région
pour les études 

Mettre en place une 

tarification incitative

Généraliser le tri à la 

source des biodéchets



Levier sur la fréquence* de collecte des OMR en 
porte à porte et mode de financement  

52

Année 2021
Valeurs médianes

1 fois par semaine Tous les 15 jours 1 fois par semaine Tous les 15 jours

Sans financement incitatif Avec financement incitatif 

Performance de collecte 
des OMR en kg/hab. 226 kg 156 kg 139 kg 110 kg

Performance de collecte 
des DMA en kg/hab. 566 kg 538 kg 522 kg 496 kg

Coût aidé Tous flux
en € HT/hab. 106 € 98 € 88 € 80 €

Echantillon de … 
collectivités 262 29 60 38

* : Fréquence majoritaire de collecte des OMR
Source : Générateur des coûts 2021 du 2 décembre 2022



Levier sur le financement du service déchets 

53

Année 2021
Valeurs médianes TEOM classique REOM classique TEOM incitative REOM incitative

Performance de collecte 
des OMR en kg/hab. 240 kg 216 kg 181 kg 124 kg

Performance de collecte 
des DMA en kg/hab. 580 kg 568 kg 534 kg 525 kg

Coût aidé Tous flux
en € HT/hab. 114 € 120 € 109 € 85 €

Echantillon de … 
collectivités 292 35 10 71

Source : Générateur des coûts 2021 du 2 décembre 2022

(y compris frais de gestion) (y compris frais de gestion)



Accompagnements Région & ADEME

54
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Un cadre : la Région est autorité de planification sur les déchets 
et chef de file sur l’économie circulaire

Une Ambition : accélérer la transition vers une économie 
circulaire, sans déchets ultimes et faiblement extractrice

Coordinatrice de stratégies ciblées / Appui à la structuration de filières

Animatrice et facilitatrice des réseaux de l’économie circulaire

Accompagnatrice de projets 
(financement et accompagnement technique) 

Autorité de planification des déchets

Des missions : 
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Des réseaux

Réseau régional Achats 
Responsables 

Communauté Animateurs et 
porteurs de démarches EIT

Communauté 
Gestion des biodéchets

Communauté Réseau du 
service Public de 

Gestion des Déchets

Communautés 3R: 
Connaître et faire connaître les 3R, 
Monter et faire vivre un projet 3R

Communauté 
Stratégie Plastiques 

Communauté BTP



Zoom sur le dispositif d’aides régional : 
accompagner les territoires 

• Des dispositifs d’aides régionales en faveur de l’économie circulaire et de la gestion des 

déchets votés en juillet 2018 :

• Aide à l’animation d’actions collectives 

• Aide aux études stratégiques 

• Aide à la réalisation de projets locaux 

Des Appels à Projets : 

• AAP économie circulaire dans le BTP lancé 2020

• AAP biodéchets ADEME/Région lancé début 2019 

• AAP Budget Participatif 2020

• AAC NTE 2021 (14 lauréats en 2021) + 9 candidatures 2022 57

Année
Nombre de 

projets 
accompagnés

Montant 
Investissement

Montant 
Subvention

Effet levier

2018 22 16,2 M€ 2,14 M€ 7,5

2019 88 47,6 M€ 4,58 M€ 10,4

2020 

107 

42 AAP Bud. 
Part.

46 M€ 5 M€

1 M€ AAP 
Bud. Part.

9,2

11,5 sans 
AAP BP

2021 131 53,5 M€ 4,7 M€ 11,5

2022 113 52,9 M€ 5,06 M€ 9,6



3 nouveaux AAC du Contrat Transformation Déchets sont en ligne sur le site Internet de la Région : 
• https://www.laregion.fr/Appel-candidature-2022-territoires-engages-pour-une-meilleure-prevention-et-gestion-des-dechets

• https://www.laregion.fr/Appel-candidature-2022-Optimisation-et-Progres-du-Service-Public-Prevention-et-Gestion-des-Dechets

• https://www.laregion.fr/Appel-candidature-2022-Performance-et-Resultats-du-Service-Public-Prevention-et-Gestion-des-Dechets

Un lien très étroit 
avec la matrice des 
coûts validée 
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Cycl’Op : Le réseau des acteurs de l’économie circulaire en Occitanie

Une communauté consacrée au réseau du SPGD

• Agenda partagé des évènements, formations…

• Présentations et replay de webinaires

• Des REX : Initiatives

• Documentations…



Animation à venir Opti / prévention Biodéchets …

Optimisation
18  Avril : lancement animation Webinaire lancer une étude + Présentation de la boite à outils

Fiches REX

Capsules vidéo

Biodéchets

Etudes réalisées



Contacts et liens utiles



Accompagnement ADEME
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• Optimisation du service : étude globale, étude de mise en place ou révision de la redevance 
spéciale, caractérisation des OMR et des déchets en déchèteries

• Tri à la source des biodéchets : schéma territorial, collecte séparée, compostage partagé ou 
en établissement, prévention de la production de déchets verts, installations de traitement

• Tarification incitative : étude de faisabilité, aide à la mise en œuvre, investissement

• Centres de tri des déchets d'activité économique

• Réemploi, réparation et réutilisation : étude de faisabilité

https://agirpourlatransition.ademe.fr/



Perspectives
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• Poursuite du dispositif mis en place par l'ADEME autour de la 
formation, du remplissage et de la valorisation des résultats, 
pour les 3 prochaines années

Objectif 100% de matrices 2022 validées sur SINOE

• Animations autour de l'optimisation du SPGD (prochaine date 18 avril)

Nous sommes à l'écoute de vos besoins
pour faire de la matrice un outil de pilotage du service

et mettre en œuvre les leviers d'optimisation !

https://www.optigede.ademe.fr/couts-dechets-menagers



Merci de votre attention 

Vos interlocuteurs

Laurent COUSTE & 
Sandrine ROSSET

INDDIGO

Charlotte PARENT

ADEME Occitanie

Bruno GARDE & 
Benoit THIERRY

Région Occitanie


